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REGULAMIN
Dziennego Domu Pomocy w Kielcach

utworzonego w ramach projektu ,,Pomoc na wyciagniecie reki!” nr FESW.09.04-1Z.00-
0043/24 wspétfinansowanego ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+)
w ramach programu regionalnego Fundusze Europejskie dla Swietokrzyskiego 2021-2027,
Priorytet 9. Ustugi spoteczne i zdrowotne, Dziatanie 09.04. Zwiekszenie dostepnosci ustug
spotecznych i zdrowotnych

§1.
Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy regulamin okredla zasady funkcjonowania Dziennego Domu Pomocy
w Kielcach (DDP) mieszczacego sig przy ul. Zagnanskiej 88/9, 25-558 Kielce.

2. DDP dziata w ramach projektu pn. ,Pomoc na wyciggniecie rekil”, realizowanego przez
NEUROCLINIC - CENTRUM TERAPII | ROZWOJU AGNIESZKA SCENDO
wspoffinansowanego ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+)
w ramach programu regionalnego Fundusze Europejskie dla Swietokrzyskiego 2021-
2027.

3. Celem placéwki jest zapewnienie ustug opiekuifczych w formie opieki dziennej,
specjalistycznych ustug opiekuriczych (w postaci m.in. wsparcia psychologa) oraz
aktywizacje w sferze fizycznej, intelektualnej i spotecznej osobom potrzebujgcym
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu (OPW).

4. Z DDP mogg korzystac osoby:

¢ ktdre ze wzgledu na wiek, stan zdrowia lub niepetnosprawnos$é wymagaja
opieki lub wsparcia w zwigzku z niemoznoscia samodzielnego wykonywania, co
najmniej jednej z podstawowych czynnosci dnia codziennego,

e zamieszkujgce obszar realizacji projektu, tj. miasto Kielce lub gmine piekoszéw
lub gmine strawczyn,

e zakwalifikowane do udziatu w projekcie zgodnie z Regulaminem rekrutacji
i uczestnictwa w projekcie.

5. Pobyt w DDP jest bezptatny dla uczestnikow.

§2.
Zakres swiadczonych ustug

1. DDP jest odrodkiem wsparcia przeznaczonym dla oséb potrzebujgcych wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu, zapewniajagcym dzienne ustugi opiekuncze,
specjalistyczne ustugi opiekuncze oraz aktywizacje w sferze fizycznej, intelektualnej
oraz spotecznej.

2. Organizacja DDP oraz zakres i poziom swiadczonych w nim ustug uwzglednia
w szczegolnosci wolnosé, intymnosé, godnosc i poczucie bezpieczenstwa uczestnikow
zajec oraz stopien ich fizycznej i psychicznej sprawnosci.

3. W ramach prowadzonej dziatalnosci DDP oferuje swoim podopiecznym
w szczegdlnosci:

a) zaspokojenie potrzeb Zyciowych, m.in. poprzez zapewnienie miejsca do
bezpiecznego i godnego spedzania czasu;
b) ustugi opiekuicze i pielegnacyjne, w tym pomoc w utrzymaniu higieny
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osobistej, pomoc w spozywaniu positkow;
c) positek w postaci dwudaniowego obiadu, podwieczorku i napojow;
d) udziat w grupowych terapiach zajeciowych, zajeciach z zakresu aktywnosci
ruchowej, zajeciach i warsztatach edukacyjnych z zakresu obstugi komputera
i internetu oraz z zakresu ksztattowania postaw antydyskryminacyjnych;
e) dostep do ksigzek i $rodkdéw przekazu oraz sprzetu rehabilitacyjnego;
f) organizowanie spotkan integracyjnych oraz wyjazdéw na wydarzenia
o charakterze kulturalnym i uspoteczniajgcym;
g} pomoc psychologiczna.
4. DDP do realizacji swoich zadann zapewnia fachowa opieke specjalistow
m.in. opiekunek/éw, psychologa, fizjoterapeuty, terapeutow zajeciowych.
5. DDP funkcjonuje we wszystkie dni robocze od 01.04.2025 r. do 31.03.2026 r.
w godzinach 9:00 - 17:00.
6. DDP zapewnia miejsca dla 15 osdb potrzebujgcych wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu.
7. Zustug DDP skorzysta¢ moina po pozytywnym zakwalifikowaniu do udziatu w projekcie
»~Pomoc na wyciagniecie rekil”.

§3.
Prawa Uczestnikdw projektu
Uczestnik DDP ma prawo do:
1. Poszanowania godnosci i prywatnosci oraz podmiotowego traktowania.
2. Korzystania ze wszystkich ustug oferowanych przez DDP, $wiadczonych przez personel
o odpowiednich kwalifikacjach zawodowych.
Korzystania ze sprzetéw i urzadzen przeznaczonych do wspdlnego uzytkowania.
Zachowania tajemnicy spraw ich dotyczacych.
Poszanowania ich praktyk religijnych i przekonan.
Uzyskania niezbednej pomocy w zaspokajaniu podstawowych potrzeb realizowanych
w ramach pobytu w DDP,
7. Zgtaszania skarg i wnioskdw do opiekunéw i personelu DDP oraz jednostek
sprawujacych nadzor nad dziatalnoscig DDP.
8. Wspotdecydowania w sprawach ich dotyczacych.
9. Uczestnictwa we wszystkich zajeciach organizowanych na terenie DDP, a takie do
udziatu w wyjazdach i spotkaniach integracyjnych, kulturalnych i uspoteczniajacych,
organizowanych przez DDP.

ouksw

§4.
Obowiazki Uczestnikow projektu

1. Zapoznanie sig i przestrzeganie przepiséw BHP, przepisOw przeciwpozarowych oraz
zasad ustalonych w niniejszym Regulaminie.

2. Wspotdziatanie z personelem w zakresie terapii zajeciowej, ruchowe] oraz w innych
zajeciach.

3. Regularne uczeszczanie do DDP, informowanie personelu o przewidzianych
nieobecnosciach powyzej 1 dnia.

4. Przestrzeganie norm i zasad wspofzycia spotecznego w DDP oraz poza jego siedziba
podczas wyjazddw integracyjnych oraz imprez okolicznosciowych moéwigcych o tym,
ze:
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a) uczestnicy w czasie zaje¢ wspolnych uczestnicza aktywnie w zajeciach. Osoby
niebiorace udziatu w zajeciach przechodza do innych pomieszczen lub pozostaja
w sali, nie przeszkadzajg w zajeciach i dostosowujg sie do polecer osoby
prowadzgcej;

b) udziat w  zorganizowanych  spotkaniach  towarzyskich, imprezach
okolicznosciowych, zajeciach kulturalnych i terapeutycznych jest dobrowolny,
osoby nie biorgce w nich udziatu zobowigzane sg do nie zaktécania tych spotkan;

¢) miejscem do spozywania positkéw jest wyznaczona na ten cel jadalnia;

d) nakrycia glowy i wierzchnia odziez oraz obuwie nalezy pozostawiac

w przygoltowanym do tego miejscu.
5. Przestrzeganie zasad higieny osobistej i dbanie o wyglad zewnetrzny.
6. Przyczynianie sie do dobrej atmosfery w Domu oraz prawidlowego jego
funkcjonowania poprzez:
a) poszanowanie godnosci osobistej pozostatych Uczestnikow oraz pracownikéw
placoéwki;
b) aktywne uczestnictwo w zyciu spotecznym DDP oraz organizowanych zajeciach
i spotkaniach;
c} zapobieganie konfliktom i nieprowokowanie podobnych sytuacii;
d) zachowanie dyskrecji odnosnie oséb korzystajgcych z DDP i ich spraw.
7. Przestrzeganie zakazu:
a} palenia tytoniu oraz e-papieroséw na terenie DDP;
b) przychodzenia pod wptywem alkoholu oraz innych srodkéw odurzajgcych, a takze
ich wnoszenia i spozywania;
c) wprowadzania oséb postronnych oraz zwierzat na teren DDP (nie dotyczy oséb
z psami asystujgcymi zgodnie z zapisami Ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r.
o rehabilitacji zawodowej i spofecznej oraz zatrudnianiu  oséb
niepetnosprawnych);
d} stosowania przemocy {stownej i fizycznej).
8. Przestrzeganie zasad bezpieczenstwa w czasie korzystania z réinych urzadzen
elektrycznych i mechanicznych.
L 9eUtrzymanie czystodcei, porzadku w DDP, troska o wyposazenie, powierzony sprzet
i materiaty.
b bl
§5.
W odniesieniu do Uczestnikéw DDP jest zobowigzany w szczegolnosci do:
1. Tworzenia warunkéw umozliwiajacych realizacje zadan DDP.
2. Zapewnienia Uczestnikom godnego pobytu i opieki.
© 3. Ksztattowanie przyjairiégo stosunku personelu wobec Uczestnikow.
4. Zapoznariié Uczestnikéw z ich prawami i obowigzkami.

§6.
Zasady postepowania w sytuacjach kryzysowych
1. W przypadku, gdy Uczestnik w sposéb swiadomy i razacy narusza porzadek i przebieg
pobytu w DDP nie przestrzegajac przepiséw zawartych w § 3, wobec uczestnika moga
by¢ wyciagniete nastepujace konsekwencje:
a) rozmowa dyscyplinujaca;
b} wykluczenie z dalszego uczestnictwa w zajeciach;
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c) upomnienie publiczne {w przypadku wyj$c);
d) skreslenie z listy Uczestnikéw DDP.

2. o sposobie interwencji, o ktérych mowa wyzej decyduje Kierownik DDP wraz
z opiekunami DDP.

3. W uzasadnionych przypadkach, gdy uczestnik DDP zagraza wtasnemu zdrowiu i Zyciu
lub zdrowiu i Zzyciu innych oséb przebywajacych w DDP fub gdy nie stosuje sie do
obowiazku przestrzegania zakazéow okreslonych w § 3 pracownik DDP lub inna
upowazniona osoba moie zawiadomic karetke pogotowia lub inne stuzby, w tym
Policje.

§7.
Zakonczenie pobytu
1. Zakonczenie pobytu w Dziennym Domu Pomocy nastepuje, gdy:

a) na wtasng prosbe uczestnika - uczestnik zobowigzany jest do ztoienia pisemnej
rezygnaciji z pobytu w DDP;

b) dyscyplinarnie - w przypadku razgcego naruszenia Regulaminu Dziennego Domu
Pomocy w Kielcach;

c) w przypadku, gdy nastepuje znaczace pogorszenie stanu zdrowia psychicznego
lub somatycznego i uczestnik wymaga intensywnej opieki medycznej lub
hospitalizacji.

§8.
Postanowienia koricowe
1. Regulamin obowiazuje od dnia 01.04.2025r.
2. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie maja przepisy
prawa krajowego, wytyczne EFS+ oraz zapisy umowy o dofinansowanie projektu.
3. Z regulaminem uczestnicy zapoznaja si¢ w momencie rozpoczecia formy wsparcia —

Dzienny Dom Pornocy.
Agniesw
Wiaciciel

Podpis Beneficjenta

NEUROCLINIC - Centrum Terapii i Rozwoju
Agnieszka Scendo
os. Na Stoku 63/25. 25-437 Kielce
P 65726125 Somans
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